
■ 京都駅からご宿泊施設の行き方

 約5分～

烏丸中央口から約9分

■住所 : 〒600-8155 
　　　　  京都市下京区西玉水町 281
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15:00 から

チェックイン

10:00 まで

チェックアウト

こちらに暗証番号を入力してください

※エントランスのドアは自動で施錠されます。
お出かけの際は、暗証番号をお忘れにならないよう
お気を付けください。

別紙参照

パスワード 別紙参照

▶

チェックアウトの際は、エントランスにございます
箱に赤い札をお入れ下さい。

赤札返却箱
直通電話

■ レセプションカウンター　
　 (対応時間：8時～20時、年中無休)
ご滞在中、ご質問などあればエントランスにある
レセプションカウンター直通電話をご利用ください。

※20時以降、緊急の場合は、
直通電話の「3」番もしくは、下記の番号までご連絡ください。

メール info@resistay.jp

LINE ID

また外出先からお電話される場合は

 075-353-7744 におかけください。

【メール】、【LINE】でもお問い合わせいただけます。

@139towif
公式LINE

はこちら

チェックアウト時間を過ぎてもお部屋を使用された場合、
1泊分の宿泊料を頂きます。
※レイトチェックアウトは、お受けする事ができません。
※清掃はチェックアウト時間に開始します。

■ エントランスドアの開け方

■ チェックイン・チェックアウト

■ お部屋のドアの開け方/閉め方

チェックイン方法
』『 Hachi InnHachi Inn

チャットボット
チャットボットがいつでも
質問にお応えします! ���������������������������������

■ その他のお問い合わせ

エントランス

エントランス

部屋番号

070-1804-6888

※お部屋のドアは自動で施錠されません。

※パスワードを５回連続で間違える
と警報ブザーが鳴り、１分間操作
できなくなります。

黒い画面を一度タッチしてください。
数字が現れます。
暗証番号を入力して解錠してください。

①お部屋のドアの開け方

②お部屋のドアの閉め方

お部屋の中から

お部屋の外から

ツマミツマミを押しながら回して施錠して
ください。

※ドアを開ける際も同じです。

①黒い画面を一度タッチしてください。
数字が現れます。

②もう一度タッチすると、音が鳴り
施錠されます。
※ドアが開かないことをご確認ください。



短時間であっても、ご予約されていないの方の立ち入り
はお断り申し上げます。

近隣住民のご迷惑になりますので、早朝、深夜は
お静かにお願い致します。
騒音、泥酔等により、他の宿泊客や近隣住民に迷惑
を及ぼすおそれがある場合は、ご宿泊をお断り致します。

ご滞在中、ご旅行中に伝染性の病気を発症された場
合は、レセプションカウンターへお知らせ下さい。
感染の拡大を防ぐため、特別な清掃をいたしますので、
ご協力をお願い申し上げます。

ご滞在中の清掃はございません。
1階にコインランドリーがございますのでご利用ください。

室内のゴミ箱が溜まった場合、外のゴミ捨て場にお捨
てください。 生活ゴミ以外（スーツケース、ベビーカー
など）の廃棄はお断りしています。

ご滞在中、お部屋のメンテナンスのためにスタッフが
入室することがありますので、予めご了承ください。
貴重品につきましては、ご自身での管理をお願い致し 
ます。お部屋には金庫がありますのでお使いください。

×

■ ゴミ捨て場

■ ご来客

■ 迷惑行為

■ お願い

Wi-FiのIDとパスワードは、お部屋のアクリルスタンド
に記載しておりますのでご確認ください。

■ Wi-Fi

■ 清掃・リネン 

■ メンテナンス

ご滞在について
』『 Hachi InnHachi Inn



公式HP

公式Instaglam
KYOTO_RESISTAY

https://resistay.jp/

生活ゴミ以外（スーツケース、ベビーカーなど）の廃棄
はお断りしています。万一、廃棄された場合には、処分
費用10,000円をご請求させていただきます。
※ごみは指定のゴミ箱にのみ捨ててください。
※施設以外には絶対にゴミを捨てないよう、お願い致し
ます。

お忘れ物はチェックアウト日より 2週間保管いたします。
お忘れ物の発送には送料+別途手数料として1,000円
頂きますので、お忘れ物のございませんようご出発くださ
い。保管期間内にご連絡がない場合は、こちらで処分
いたします。

お忘れ物について

大型ゴミの廃棄について

追加料金の対象

この度は　　  　　　　 へ 滞在していただき、
誠にありがとうございます。

 京都旅行を存分にお楽しみ下さい！

今後のサービス向上のため、
ご予約されたサイトでレビューの投稿に

ご協力お願いいたします!!

レジステイの宿泊施設・周辺の情報はこちら
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レジステイ施設には駐車場・駐輪場はございません。
レンタカーを利用される場合は有料の駐車スペースを
ご利用ください。
周辺住民の方のご迷惑となりますので、有料駐車場・
有料駐輪場以外には絶対にお車・自転車を停めない
でください。発覚した際には、罰金として30,000円をご請
求させていただきます。
指定禁止場所・法定禁止場所に停められている場合
も罰則が発生致します。

駐車・駐輪について

施設内はバルコニー、前道も含め禁煙です。
喫煙された場合、清掃料として 10,000 円を
ご請求させていただきます。
※お煙草は右記QRコードに掲載されている
喫煙スペースのみでお願いいたします。

お煙草について

京都市
公共喫煙所


